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CISCO TelePresence – ��  
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- ��������	��
 ����
�������� 	������� ������������ Cisco �������
�������� ��� ����� ��� 90% ����
 ������	��
 Tandberg, ���
��
����� ��� 
�	������ �	������	� ���������� ������� 	����
����� , ����
���� �������� ������ � ����
���	��� ������������ ���
���������������
 .

Cisco 
������ , ��� �� ����������� ������� ��������� 89,1%
����
 � ���������� � ���� ��������� , ��� ��������� �� � ������ ,
���������� Reuters. ��	���� ����� Cisco ������� ���� 	�����
����������� 
� Tandberg, ��	�� ���� , ��� ���������� ���� ��������
����� 90% ���������� .

 	������	���� 	 ����� ������������ ��������	���
�������� ������� ����
�������� ������� ��� ��������������� 

�������� � 19 ���� ������	��� ���� ($3,4 ���� ).

04 �������  2009, 
18:46 Cisco ��	
�����  90% ���	
  Tandberg

����  (������ ) 
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CTS-T3
CTS-3210
CTS-3010

Quick Set 20
C40, C60, C90

CTS-1300
Profile Series

CTS-500
EX Series

Immersive

Web Collaboration

Web

Personal

Desktop

Multipurpose

Solution Platforms

Interoperability / Inter-Company

Desktop Video Telepresence

8900, 9900 Series
CUPC, CUCILync, 

Jabber

Cius
Cisco E20



• CTS �������  ��		�
���
�  ������  ����  MUX �
������

• �������������  UC Manager � VCS Control ��  �
����  �������  ������������  
��	��

• TelePresence Server (��� MXE) ������	��  	��  �
���
���������  
�����  
�����  ��	���������

SIP
H.323

���  
�����  
������ , 
�����
���  ������

Media

EX

TelePresence 
Server

CTS 500

CTS 3010

Profile

UC Manager VCS Control
UC Endpoints

E20



• ��	�����	�  �������  ����
�
�	
  
Cisco �  ����	�����  TANDBERG

–MediaNet: Cisco Discovery Protocol, 
auxiliary VLANs, Auto QoS Quality of 
Service, location awareness

• Provisioning 	  ���	�����	�  
����	���
�  TANDBERG UC 
Manager

–E20 �� UC Manager 8.5(1)

–EX � C-��
�� �� UC Manager 8.6(1)

• ��������	�  �����  UC Manager 	
VCS

–SIP �
���

–��������������� 
������ �� URI �  
�
�������

–BFCP �  
����
�����  �����������  
������������  ��	��
������

• Codian MCU 	 UC Manager
–UC Endpoints ����
�  �����  
������������  Codian �  �� �����  
�����
��!  
���
��

• �
�������  SIP H.264 ��  
�	������  CTS

–CTS �������  ����
�  ����������  ��  
����	�
�����  H.264 ��
��������  �
MCU

• TIP 	 One Button to Push 
����	���	�  ����	�
���	�  ��  
����	����� TANDBERG

–EX � C-c�
�� ����
�  �����  ���	�������  
� CTMS �  ��
��������  CTS-Manager

–CTS �������  �����  ��
�������� TMS

• TIP ��������	�
���
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�
��
	����  ���
�  ������	��� , 
����	���
  ���  
������	�
��  
��	����
�����
  ������  �  �	  
�
�
�	��  ���
	���

3

Unified 
Communications
Manager

$
�	����������  �����������  ��
����� , �  ��  �����������  ��  ����  ��	��
 ����  �  
����������	����  ("�������  ���� , 
�����������  ���� , 	��� ,  �  ����	�� . )
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SIP grooming
IP PBX Trunking 

(video)

����
  ����

����

Advanced Enterprise 
Conferencing Services

Expressway™ 
Firewall Traversal

B2B �  ���������  
	
���

�����

���	����������  
���
���  �
���������

����
���
�  ������  
	�
��

�������  (
  �
�  

�����  – h323)

Unified Call Control

����������	��
�  ���
����  �
�����  �  ������  ���  �����	  �  �����



• E20 ���	����  � UCM 8.5(1)

• EX � C-Series ���	�����

�  UCM 8.6(1)

• �	���  �������
  ���
�  
CTS 1300-47 � 500-32
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  �����  
�����  ��  ����  ���  
���
�������  ��  CUCM ������� …

• ���������
  ����������
�����

• !��
�  ���������  �  ������� VoIP
��
��

• �������  �����  �������  �  
������
�  ��
  ������  �  UC

• "�������������
  ���������  
����������������
 , ������
��
  
���������
�
�� , �  ���
����
������

… �  �����
���  ���
�  ���������
  
�
�  �������   ��
�!���� .

• Hot desking: ��������
  
������
��
  ��
   ������������
  
�#���  ���
�����
��  ���  ���
�  
������
����

• Handover mechanisms: ��$���
   
��������  �  ����������   �
�
���� , �  
������%���
   ��  ���
� , ���  ������  
����
�
   �  ����  wifi, ���  ���� ����

• Contact center integration :

 ��
�����
  �  �&  �����%
��
��



• E20, EX 	 C-���		 ����	����  ������  �
���  
���
����  �  UC Manager

• �
���
�����	 VCS �
���  	��
���
����  �����	�
Unified Communications

• �
���
�����	 UC 	 Telepresence �
���  
	��
���
���� VCS

UC Manager

VCS Control VCS Expressway

Internet

SIP
H.323

E20

EX

C-Series

CTS

Movi

E20

C-Series

EX
E20 EX

Movi

C-Series



���
����  �
�������
• CUCM 8.6.1 �������� ��		�
���
• OBTP �  �������
�������  �����
��!��
• '����  �����������  Web ����
�����
• $�		�
���  CTMS 1.8 
������  �
��

�
���
• (�������!�� Cisco TelePresence Touch 8
• $�		�
���  
�����  TMS ��
�������  

���������  ���
�����
• FIPS 	��  FIPS 140-2
• &�� ������  ��		�
���  ������
�  VCS (DNS 

SRV)

�
�����
���
'���
� 2011 	�� EX, MX, SX, � C-��
��

������  2011





�����������  CUCM : ����������� VCS :

� CUCM ��
  �
��������� , ������
��
  
�����������
�  �  �������� , ���
���
  
�����

� '���������  ��  CUCM ���
���� ����

� OBTP ($
�
� CTSMan)

� Medianet: CDP, AutoQoS � SmartPorts

� Voicemail Message Waiting ��������� (E20)

� (�$�����
 ���
�����
  � Cisco Contact 
Center

� TMS ���������
  ������
��
 ,
������
��
  �����������
� , ����
����

���
���
  ����� , �����������

� ����
��� -�������
 URI �
���������

� OBTP ($
�
� TMS ��� CTSMan)

� Resiliency (�
�������
�����������$������ )

� Encryption (���� �
  �  )����� � )

� H.323

� VCS Expressway firewall ��
  �
���������
��  WAN

� IPv6

� Multiway

� Movi

� TMS Analytics Extension

E20, EX 	 C ���		  ����	����



����� ������	
��  �
 – 	��	����  �	��	��	�
�

CTS 1.7.4 CTS 1.8
�
����

*
�������  ���������
�������
�����
  P2P
• SIP/H.264 baseline – unrestricted 

media support

'�����$
��
  
����������
 /�
����������

• Encode – CIF, 360p, 720p @30fps
• Decode – CIF, 360p, 448p, 720p @ 

30 fps

 ��	�  «����������	�  
�
������ »

!���	� �  �
��

  �
������

  �
���  �
��
��
���

TC5/TE 	  �
�
���  � ���
��  �  
�
���
���	��  
����	�  ��
	��
�	����

"
���  �
��
��
��	  CTMS 
"��������
� ���
�	�
���	�
• ���������	
��  ����   
��
����  �  �
�������  �	�����
�� , �
����  ��  720p

BFCP
• ��� H.264 �������	
��

TC5.0 (�
���� )

����
�%��  TIP 
����
�%��  CTMS
"
!��  «

�
��#�
���  ���� »

)
��������
  ��  CUCM 8.6 
• $��  C/EX � ��
�
  CTS ���  VoIP

OBTP
• %���
�!�	  CTS-Manager ��� TMS �
�
�  Touch UI ���  ��	�
���
  �
�	��
��




CTS-3000/3200

CTS-500/1000/1100

TP MultiScreen

TP Single Screen

Desktop Video

Enhanced

Basic

6941 - 6961 7900’s
CUPC/

CUCILync/
Jabber

CIPC

EX60/ EX90

8961,
9951/71

8941/45

Essential

6911 6921

E20

CTS-1300 Profile Series
Solution 

Platforms

HD Video + Mobile / Computing

SD Video + Mobile

Multipurpose/Solution Platforms

Immersive Systems

Cisco Mobile

Basic Voice

Cius

6901 3905



• MCU �����  
�����
�!��  ��  �� UCM �����  ����  ������������  �  ������
 Conf / Join / 
Barge ������������ UC ��
�������

• MCU 
�����
���  � VCS, �����  ��������������  	��  Multiway � �������� �  �
���	����  
�������
�������  �����
��!��  �  �����
��!��  «��  �
�������
 ».

• TS 
�����
���  �  VCS, �����  ����  
���
���  �����
��!��  	��  TIP ��
�������  �  
��
������� , 
�����
���  ��  ����	�
����  �
��������  ����� .

• CTMS 
�����
���  �  UCM,  �
��  �
��� �  VCS, 	��  ���������� / �������
�������  
�����
��!�� (������  ��
������  �  ��		�
����  TIP)

UC Manager

VCS Control VCS Expressway

Internet

SIP
H.323

MCU TS MCUCTMS



MCU 4500 �����
HD ��������

MCU 4200 �����  
SD ��������

MCU 4501 – HD/SD ��������  + 
�����!����"  ������������

#   ��
�����  $�  
���
������� :

• (���
  DTMF ������
��

• "��$�
���
  	 UCM

���
�����
 : KPML �
w360p

• Hybrid content – ��
   
��������  ��
�
������  
��������  ����
�
��
 /fps

• "��$�
��
 SIP –
�����������$������

• 	���
���$���  1080p �  
720p60.

• Fluid audio mixing

• 4 �����  8510 �  �����
�
 :
• 80 ���  720p30 ���  

1080p30/720p60
�����
���$����  ���
�

• 60 ������  ����
���$����  
���
�  1080p30/720p60



CTMS

• 2 CTMS ( �
  90 
��
#�������  �	���� )
• $
���
  ����	����	�  �
�%�����		  �  ����

  ����		  	�������		
• �
�������  ����	���
�  ���  TIP �����  MXE. 
• �
�������  ���������		

CTMSCTMS

Cascade
Link

EuropeUSA
4 Meg

2 Meg

2 Meg

2 Meg

2 Meg

2 Meg 2 Meg

2 Meg

2 Meg

2 Meg



Cisco TelePresence MCU

ISR G2

Immersive
Purpose-
builtImmersive

Multi-
purpose

All-purpose

Personal
B2B
Customer facing
Time/Mission critical
Negotiations

Beyond the room
Many Participants

Enhanced Presence 
Office and HomeVideo Enhanced Voice

Tactical  
Meeting
Environment

Strategic 
Meeting
Environment

Highest Quality Experience
Full Transcoding (up to 1080p symmetric) 

Conference 
Scheduling 

Resolution 
Up scaling

Continuous 
Presence

Data & 
Presentation

Chair 
Control

Built-in  
Streaming

Call 
Encryption

Signaling 
(H323, SIP)

Video Codecs (H.261, H.263, 
H.263+,  H.263++, H.264)Signaling (H323, 

SIP, SCCP)
Video Codecs
H263, H264

Call Control (CUCM, CME, CUBE)

High Capacity Switching for the 
branch (360w)
Transcoding (4CIF)
Branch Office Ad hoc Video

Call Control 
(CUCM, VCS)

Cisco ISR G2



SIP

Multipoint Services

B2B and Teleworker

3rd Party / H.323 Endpoints

Unified

Communications



�  �����  ��	
��  ���
��
���	�  – 
	  �	�� CUCM �  VCS ��
����
��  �	�	����	

���

���
��

 �	
 V

C
S

 
 
C

U
C

M

• CUCM ���  ������  
CTS �
�
���

• VCS ���  ������
C/EX �
�
���

• VCS ���
��	���  �  
3rd Party PBX 

���	
	��	���
�	� :

V
C

S
/C

U
C

M
 

���
���

�
V

C
S

 ��
���

��

• CUCM ��� CTS + 
�	����
  
�����!�����   EX/C

• VCS ��� ������  
C/EX �
�
���

• VCS ���
��	���  �  
3rd Party PBX 

• CUCM �	�  ��������  
��������
�  
CTS/C/EX ����!
���

• VCS �	�  
��
�����
�����  TP 
��������	�

• VCS ���
��	���  �  
3rd Party PBX 

• CUCM �	�  ��������  
��������
�  
CTS/C/EX ����!
���

• VCS �	�  
��
�����
�����  TP 
��������	�

• VCS ���
��	���  �  
3rd Party PBX 

C
U

C
M

 ��
���

��

CUCM 8.5 CUCM 8.6 CUCM 9.0 CUCM9.5

CTS ����������	 CTS ����������	 CTS ����������	 CTS ����������	

EX/C ����� ����������	 EX/C ����� ����������	 EX/C ����� ����������	 EX/C ����� ����������	


��
���� -�����
��  
�����������


��
���� -�����
��  
�����������


��
���� -�����
��  
�����������


��
���� -�����
��  
�����������

TMS – ��������  ����� TMS – ��������  ����� TMS – ��������  ����� TMS – ��������  �����

TMS - ����
����� TMS - ����
����� TMS - ����
����� TMS - ����
�����

Find Me Find Me Find Me �������������	

Expressway Expressway Expressway Expressway

SIP 
 H.323 ���� SIP 
 H.323 ���� SIP 
 H.323 ���� SIP 
 H.323 ����

MXP � 3rd Party 
���� MXP � 3rd Party 
���� MXP � 3rd Party 
���� MXP � 3rd Party 
����

IPv4 
 IPV6 IPv4 
 IPV6 IPv4 
 IPV6 IPv4 
 IPV6

Microsoft, Avaya , ������ Microsoft, Avaya , ������ Microsoft, Avaya , ������ Microsoft, Avaya , ������

Multiway Multiway Multiway Multiway



���
����  �
��

�
���
������������  �	
  ��	�
�����	
  �����	����  
����������
�� :
� &�
������� 
���
����  ��������
���  MCU 	��  

�����������������  ����
�  ��	��	�����  
���
��  	��  
���	���  ����
������  ���	������

� "�����������  ����������������  (MeetMe) �����
��!��  
�����������  MCU

� ������ �����  
����
����  �����
��!��  �  ������
  
����!��  	����� ������  �����	�
������ , ���  
��
���  
���	������

� $�		�
���  �����
��!��  «��  �
�������
 », 
��
���
��
�������  �  �������
�������

� )�
�������!��  �  ��
��������!��  �����
��!��  
(*�����	�� , PIN, �  � .	 .)

� '���
����  	����������  MCU 
���
���  ��	���	������  
	��  ���	���  ������������

������ �����  ���  �
���!�����
�
  �
���
������
� $
��
� ���  	��  ������������  ��������  
�����  �  �����  

MCU, ���  �  �	���  ���
�������
� +�����  �������!�� �  ���
������  MCU, �����	�
�  

����������  ����
���������  �������������  
���
���
� $
�����  �������������  = ,�����  �������������

��������	
�� Cisco TelePresence
Conductor
������� , �	�
���  ���
������� !

�
���  
��
���� !



����	�	���  	����������  MCU, ���	���  �  ���
��

VCS Conf. Factory ( ���
��� ) TelePresence Conductor – �
��!  2011�.

� Multiway™

� -������
������ ���
����  �� MCU 	��  
�����
��!�� «��  �
�������
 »

� #��������  ����������� ������  	��  MCU 

� ����������������  ���
 ����  �  
�����
��!�


� .������� ����� ��	��
 ����  ���������  
�������  ��  ���
���  MCU

� �����
��!��!��  ��
����� (MCU) 

� $�		�
���  TS �  ��� ���  MCU

� $����� �	������
�������  ����
���  �  
����
���� , ���
 ��  ��
������!�
������
�����
��!��

� $�		�
���  H.323 & SIP

� $�		�
��� �������  �����
��!��  

� )��
 ����  �  ������
  	��  
����������� ������

� ������ �����  �����	�
������  
�����
��!��



VCS Control 
Cluster

Conductor Cluster

�
�
�������

��  �������  ��

���
���

TMS

TelePresence 
Server

HD MCU SD MCU

MSE 8000
TPS, HD, SD MCU

CTMS
(Future)

������� , �	�
���  ���
�������

$������
• ����������������  

�������
������  
�����
��!��

• $�		�
���  �����
��!��  

�����  �����

	�����������
�
• ��  30 MCU ��� TS (TBC)
• 1800 HD CP ��
���
• 2400 SD CP ��
���
• 1920 TP AP ��
���

��������������
�
• "���������� ����  ������

• /���
��� ����  


���
�	�������
• -������
������  ���
����



Video Enabled Voice

Immersive
Multipurpose

Personal

Video Enabled Workspace Telepresence

Conductor ������  ��	
	���
	�  ���  ����	���
 , 
�	������
�����  
���	 , 
  ���
���� , ����	���
������  
MCU

MediaNetMediaNet

Conductor

360p to...

...1080p



�	�	�  ���	���  ��	�
����
�	

�����  ��  ��	
����
�	� :
����	
���

 , �����	
���  
��
� , �����	������ , 
���
��	������





�
����

  ���
�
� !

EX ���	�
Profile C ���	�
MX200
&
���	  C ���		
Quick Set

Cisco TelePresence 
Touch 8”

�����  �
�����
  �  
������  �  �

��  2011

CTS-500 ���	�
CTS-1300 ���		
CTS-3010
CTS-3210

Cisco TelePresence 
Touch 12”

�
����

  ���
�
� !

T3
T3 Custom Edition

Cisco TelePresence 
Touch 23”



• �����  �������	  
  ��
���  
  
�	
�  2011
– $������  ����		  �' CTS 1.8

• ���
��������  ������ Cisco IP Phone 7975 
 CTS-Series 
– �
�����	����  ���  �
��
��
��	 , �
�������  ��	  ��������		  �  7975 

����%
��
– �
�������  One-Button-to-Push
– ����
��������  �
����  �  ��	���  ������	�
�  �
�%�����		
– (��
�  �  �����
���

• ������		�  �������	��������
!  ������)	�  ����	��  �' :

�
���  ���������		  ��  ����
��
�  #�����
�
�������  ������  �	�
�  �	����

�
�������  �
��	���	�  �
  URI 



���
�  ���������
�
• ������  ���
 !  �  �	�
����	�  

����������� , ������	���  
�  ���������� , 	�������  
����� , ���
��
 

• "�������	  ���
�� CTS 
3210, 3010, 1300 ����� , 
1100 � 500 �����

#�����
�  ���  !������	
���

� $�!������	
�  ���
��
  

���!��� 
�
��� �
	����
��  
�%�  !��%�

� &���'�  �	
�	
  �������  �	  
�� �����

� (��  !��%�  ��'����  – 
��  ���  
�����  ���
�����	��



Human Interaction Platform (HIP)
���������  	
���
��

• ���	�  �	
������   �
����
�
• "��
����  ��'���� , �	��	��
	��
)  ���  �	��

  �  ��������
��	��  
• "�	
����
  ���  !���������  �  ����	  ���  ������
���  �	��



�  ���
�  ��������  ���
 12-18 ����
����������  �������

���
����	� 10” ����
����  
������  �  
�����



12” ����
����  
������

15-17” �������  �
   
��	���
�

*����	
��� +�������	� +�������	� 	  
�����������	�  
�
������ /	����� -
�����  ���  
�
������

  
���
��

�����������  ���  
�
������

  ���
��
�  �
������

  
���	��  «white-
board» 	  
��
�
�
����
�
  
��������	�



����	���������

� �����#$
��
  �
  
���������  � ,  �  
$
���
��

� �����������   �  
�����������  ��  
�����
��
  
���������
�
 /
����������

����������
�

�����	 -
�����
��
� ����������

   

�������
�����
  �  
����
����

� ��
��������� , 
�
�
�  
�
���������
�  

����	�	��
�  

����
�����
� ��������
� +�������

���
��
�� , 

�����  ��
  ��
�  
�
����������  
����
�  �  
�
�
���

!���
�����

����	�����
� ���#$
��
  

�������������  
�����%
���

� )���$�����  ��  
����,�
  
����
������  �  
�������
���

�������  �	� �	��
�� ��	!  �����  �����	��!�
���
������	�� , �	��������	���� , ���	��  
�	
��
��  �  
�����	

Unified Cisco TelePresence User Experience



The Desktop and 
Beyond 

Anyone, anywhere

Enhancing 
Voice

Personal Enhanced 
Presence

Office and HomePersonal Mobility

Multipurpose –
Tactical Meeting 

Environment

Immersive -
Strategic Meeting 

Environment

Unified IP Phones 
8941/8945

99xx camera bundle & 
w360p 16:9 video

TelePresence
EX60

Webex HQ video
Webex iPad client

Webex Onetouch 1.x
Webex HD video (2H11)

Cius
(Mobile TelePresence)

VXC 6215 with 
CUPC 
& CUCI Lync
(CIF video)

TelePresence
Touch 12 (2H11)

720p HD Video w
CUPC 8.x

CUCI Lync 8.x
Jabber for MAC (2H11)

TelePresence CTS500-32, 
CTS1300-47 (2H) and MX200

H.264 support on CTS



���������  	
���
  ����	����  
���������	������  ���	��	
��� , 
�	��  �  
���
��  ���
����� .



•+��������	�  Cisco, ���  �	����  �  
�����	  ����
�
�	
  ��	%	�	�
������  UI 
•,
����	�  �	������

  ��	����	  ��
�����  	  ��
  	����%�
��  �  ������  CISCO
•+�	%	�	�
�����
  �	�������
  �	��
� , �	��
�  �
���
��������	�  
	����%�
�
�  	  ���� , 	������	�����
  �	��
�  ����  �����	
  	  ��
����
�

,��
���,��
���

-�����-�����



Futurama �

����





Cisco ���������
  �����������
��!  ����
  ��"���!  ���  
�	����
�	!  ���	
�

Unified Communications Customer Collaboration

TelepresenceCollaboration Applications



• ��
������  �����  ����)���  �  �
���  ������  2012 �
��



�����������  ���������
�  �	�  �����  �	�  
��	
����
�	��  ���  ����	
����� TP

*	�'���
�  ����  ��
�  �����  ��� :
– ������'�)  ��������
– "	�
�����
– "��
	�%����
– $�
�����
– +�����
�	���  ��'����

�����
��
  Movi
�������	�  �����	��  
�	�	��
  TelePresence
������� , 
��������  
���
���  ����������  
�������	����  �����  

�� ���"��   ���
������  �
�  
 �
������  �����!�����  

���������������



,������
�  Movi ��  �	�����
  � %��
� �%�)  ��'���� !

• "���
�  ���
����  �� 
��  
���	���	���  �	�  �
���	��  �  
�������� , �  ��!������	����  
�� 
�����)  
����	�
� �
 ��
)  ��'����

• -��!��	
���
�  Movi
�����
	�  ���
 !�� :
• "�����
��
  ����������  �  

����������

• �����%������

• ���
���
  ���
����
  &�������

• &�����������
  
���
�����
 /���
���
  �����

�
	�	����  Movi
�	������
��� :

…�  ��  �	������
��� .

• �����  �
������  
�	���'���� , �����	����  �	  
�
	��	�
	)

• ��������	�
  ������
�  
� %��
� �%�)  ��'���� , 
�	�'����  ���������
�  
�����

• ��������!�
�  �!����  
!��������
�����	
�  
!���� %��
�	  �����



���������  ���� Movi



	������
  �������
��
1
�����
����
  �  �������
  
��2

"�
���
��  $��  ���  �������
��3
(����  ���������
��  Movi ����$��  �������
��
4



• !�  �
����  �������  ��	���  �  
�)��
�����
�
  ��
�� , ���
��	��  
��
����  %
���  	  �������  ��	������	�  ��  �������  !�����  
��
����� ..

•  ��	�����	�  ��
���  	  �� ��
���  �
���  5 �	���
– +���������  ��
��

– ���	����  ������  ������  ������������

• Cisco ��
�
���
  ��	���  �
���  	��
���
����  Callway 
����
  �  
�	��
  �����
� : userID@callway.com



B2B �  Movi – 
�����  �����������

���������
Movi

Provisioning
SBC VCS-E

Movi Cloud Enterprise 

����������	
�  ���
�������


VCS-C
Admin Call 

Control
CDR

UCM

SMB 
���������	��

TPS
TURN

=Media
=Signaling



• +	�����'��   � �'���� GUI :
- &���
�����
  ���������

- )�����
���
  ���������

- )�����
���
  ���������  ������

- �����
���
  ����,�

- 	������
���  ����  ���������

- �����  ���������  ��������


���
�����# , ��������
  �������� ,

������#

• ,���	���  �
�
���  �	�
�����  ���  
�
���	   �
����
�

• �� �'���	�  	�	!
	���  �  �	�	�  
�����

• CPU 	�	!
	���

• &�)	����
  ������  �	���
�	  �  
!��! �����  �!�������
�  �	�	�	  
�����



On-DemandOn-Premises

Unified 
Client 

Services 
Framework

Audio Call Ctl Presence Conf Visual VM Video Future
$�����  ����
��� , ������  	�����  

������  ��������  ����������  0�
����

����
������  �����  �
���	�����  ���   

������������  ��
����
�  ��
��
�������  ����

-���
��  
����
�������

"���������� ������  �  �������
������

'��  ��
����  ���
�� , �
�	�����������

#����������  �	������
�
������

Cisco Jabber – �����  ��������	
���  
���!�������  �	���


Cisco WebEx ConnectCisco Unified Personal Communicator
Cisco Unified Presence

Cisco Presence & EIM Client



• Jabber – 
����  UC ����
�

• Jabber ��������  �  ����  
�
����
��  �  

�����
  
�  ��
��� :
– Unified Personal Communicator (CUPC)

– WebEx Connect

– Cisco Mobile

– Cisco Movi

• ���  
����  ������		
��  ����
��  �  �	�
�	 Jabber:

– CUPC & WebEx Connect

– CUPC 7.1 for Mac

– Cisco Mobile for iPhone

Jabber ��� Windows
Jabber ��� Mac
Jabber ��� iPhone
Jabber IM ��� iPhone
Jabber ��� Android
Jabber IM ��� Android
Jabber IM ��� BlackBerry

PVE �����  ����	�
���


Jabber 	�� Mac – Q1 CY12

Jabber 	�� Windows – 1H CY12



Cisco Movi (Jabber for VCS)

������


�  ����
��
��  
����
�����   

������


�  ����
��
��  
����
�����   

�
��������
��  ����
��
��������
��  ����
�

Cisco UC, 
Presence, IM, Softphone

Cisco UC, 
Presence, IM, Softphone

Cisco Jabber

����
��  
�

��
�  
�  Cisco Precision Video Engine ����
��  
�

��
�  
�  Cisco Precision Video Engine 

HD Video �� PC � MacHD Video �� PC � Mac



Tablet
iPad   Cius   Samsung

PC
Win OS       Mac OS

Phone
iPhone   Android   

Blackberry   Nokia

• !�  �
����  	��
���
����  �	����  ����%
�� !

• .
����  ���
��  – ���
�  ����

���
 , 	  ���  ��
  	��
���
����



WebEx



�
���	�  �����  1 ������	�  �������	�� WebEx ���  
������	 !  ���������

Android smartphones 
& tablets

Android smartphones 
& tablets

iPhone, iPod 
touch, iPad

iPhone, iPod 
touch, iPad

BlackBerry 
smartphones
BlackBerry 

smartphones

Preinstalled on 
Cisco Cius

Preinstalled on 
Cisco Cius



• ���	� WebEx HQ ��
	� :
– ������  ��	��
�� (360p)

– 
������	����  ��  ���������  
��
������

– 
�����
�  ��  4 �	��
�����  
������������

– 
������������  �����

– ������
  wifi ������	����

• ��������  �
��	���
  
��	�	������ , ���� 	��  �����

• �  ��
�!	� – ��

	����  WebEx 
OneTouch



• "���	�  ������
����
�  �  Cisco 
telepresence

– H.264/SIP ���
�

• "���
�  «���!��	
���
� » !�	�'�

– ����������
  ����$

  ������������

– &���������
��
  ���������  �����%
���

– -
�������������
  ������
��


– +�,�,
������

– Cisco UC

• Android OS

Enterprise
Control
Enterprise
Control

� Access 
Control

� Managed 
Rollout

� Versioning

� Caching

� Purchasing

Enterprise 
App Categories
Enterprise 
App Categories

Android
Marketplace

Android
Marketplace

� Collaboration

� Business 
Workflow

� Sales Leads

� Industry 
verticals



TelePresence

#	���  ��  WebEx � TelePresence ��	��
  ���	
�
  ����
� ?



• “One button to push” ��� WebEx � Cisco TelePresence ���
��

• +� ) -�
�������  !����	�	  ���
��
	  ���  WebEx � Cisco 
TelePresence  �	�
�����

• ��
�������  	 ���  �   ���������	��
�  �!����   �	�
�����

• TelePresence video �  WebEx Meeting Center ��
���	)

$
	  ��  ���������  ������	��
  �  �����!"��  ����� :



���
�
� 2H CY2011
CTS/CTS-Manager 1.8
TC5.0

1H CY2012
(
�
��������
  ��  
�����
���
 )

���"����� CTMS/CTS-Man

�
��

�
���
)�	�� �  �	���  ���
�������  
(CIF)
������
����� ����� (PSTN)
������
�����  �������

���"����� CTMS/CTS-Man

#
���  �
��

�
���
EX/C  �
�� TIP 
360p ��	��
��� ��� Outlook plugin

$�		�
���  iPad

CTMS/CTS-Man

#
���  �
����  ���"���
TP Server ��� MCU / TMS
Expressway � WebEx

#
���  �
��

�
���
������
�����  video
������
�����  �������
/����   �
��  SIP ��� PSTN

WebEx OneTouch �  WebEx Meeting Center Client



• Ad hoc 
– ������  ������	����  WebEx �  TP 
– ������  ������	����  TP �  WebEx

• Active Presence

TP speaker

TP participants

WebEx speaker

WebEx participants

WebEx OneTouch 

Concept image only



#	��	��
�����  ����
��
��� Medianet



 �
  ��  !�
 ?

Medianet – 	���������������  ���� , ������
������  ���  �������	  
���	�
������ . '��
��  Medianet – �
��
��
���  ���	��
�
  �����
�
  

�
���
���	�  
����	������  	�%
����	�
  �  ��	�
���	��	  	  
����

�����	  �����	���)	�	  ���	� ���%	� .

-����  #�
  ����
  �	��
����	 ?

Diagnostics

'��
�
�
��
  ��  
�����  �$����
  
���
�� , 
�
�
������

Bandwidth
Management

 ���������
  
����������  
��������
  
�
�����  �
��

Clearpath
in Medianet

Auto 
Configuration

&����������
  
�
�  �$����
  
���������
�


���  
�
�
����
���  –
�����������  
����
�

  ��%��
  
���
����
��



• Medianet ����
�
�		 :
– MediaTrace – ��
�����  �����  ���� ���  

	�������
  ����
��!�
  �  �
����	����  RTP
 �
��  ���  
����
�  �  !��� ��

– Synthetic Media – 
����
�  �����  ����
�
�����  
«��	�� » �
����  	��  �������  �
��������  
�����������  ����

Diagnostics



• "��  ���������
  ���������!��  ��
	�  �  ��������
  �	��  
����	���  �	����
���  ��������������  ������	���  ��
	�  
������  ����������� .

• Medianet ���������
  ��  �����	���  ��������  ������  
(Locations-based Call Admission Control L-CAC) ��������	� :
– �����������  ������  �������  ���
��  ��
�  �����������
– �����������  ����������  ���������
�  �������  �����  �����  �
���  

���������
– ������ �  ����
���  �����!�����  �����  �����������  �����  

���������  �  ���
��  �"
– #�$�������  �  �����  ��  �������  ��"���
��  ������������  �����

• #��  �	��������  �������	�  �������  VoIP �	�	����� CUCM �   
VCS – �������	��  ��
	�  ��	
��	��
 , ���	��������  
���������	
  �  �������	  �������  �����  
��  ����� �	��  ��  
������������� .

Bandwidth
Management



• .���'��  ���!	���  �  ���	�����  �	����	�%����  ����	�
� �
 ���  
� ��	�
��  �  �����  ������  ������  ���  L-CAC ���  � �'��  
 
����	���  ��
�  �  �!���������  ���
 !���  !����
  !��! ��	���  

• +��  ��) Medianet !����	�	�
 On-path CAC, ��� RSVP (!��
����  
����������	���  ��
��
)  ��� ���� )
– '��
�������  ��  �
�	�	���  ����

���  ��������	�  ���
���	  

����	���� 	��
������  RSVP ���  ������	�
���	�  �����
�
  ������ .

–  
�����  	��
������  #��  	�%
����	�  ���  
��������	�  ��	
�	����
�
  
��
������	�  ������ , �  ������  ��������	�
����
�
  ������  ����	

• -��!����

  ��'���� :
– Cisco TelePresence ��
����� , �
�����	���)	�  RSVP

– Cisco CUCM, �
�����	���)	
 %����	�  RSVP ��
��	 ���  ��
����
�  
��  	���)	�  �
������	 RSVP

– Cisco �
�����  	  ��	�	 �  �
������

 RSVP

Bandwidth
Management



• %���  �����  ��
����  ��������  � ��  ������������  �  ������	���  
����
����� QoS � L-CAC, ����������  ���������
&  ��
�  ����
  
������
&��  �  ��������  � ����

• '����  ������������  �  ��
����  ������������  ������  ��
��
�����
&  
�
�  ���������  �  ����
�����
&��  �  ���

• Medianet ���������
  
�"������� , ��������(��  ������	�
&  �
� :
– Clearpath – ���
��
��������
  ����������
  �  �
�������  ��������  ��
��
– Intelligent Media Trimming – ����
��  �����  �����������  ���
��  ���  

�
�
����������  �
�
������  �
��  �  ���
��
  ��  ���$������
• P-frames ������  super P-frames
• super P-frames ������ I-frames
• ����	  �
���
  �  ��	����  ����
  �������  �  ��	���  ���

• (silent audio-packets)

• )�������
  ��!����
– ClearPath �
����
  �
��������  �  $����  ���������  Cisco Telepresence, ��  ���
�  

����
�%������
  ��
�  ���
����  �
��������  �  ��������������
– ClearPath ������������  �  ����
�%�
  ��
�  ���
����  Medianet ����
���

Clearpath
in Medianet



������ ��
����
�� ����� ?

Diagnostics

Bandwidth
Management
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